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DESCRIPCIÓN DEL EVENTO Y SITUACIÓN ACTUAL

El 24 de febrero de 2024, se desató un enfrentamiento armado en la comunidad de Limón del Carrizal, entre GANEs 
(Grupos Armados No Estatales) presentes en la zona. Este conflicto se prolongó 1 día y medio, dejando un escenario de 
tensión e inseguridad en la comunidad. Como consecuencia de esta confrontación, la comunidad del pueblo Wiwa de 
Limón del Carrizal se vio obligada a desplazarse hacia la ciudad de Riohacha en busca de refugio, en la casa indígena. 
Otras comunidades, como las afrodescendientes y campesinas de las veredas del Carmen y Naranjal, también se vieron 
obligadas a abandonar sus hogares, llegando a Riohacha a sus redes de apoyo. Los desplazamientos se realizaron 
principalmente a pie, hasta el corregimiento de Tomarrazon, donde algunas personas pudieron optar por el transporte 
en motos y en servicio de transporte público. Al día siguiente, el 26 de febrero, se sumó a esta emergencia humanitaria 
la comunidad Wiwa de Kunshamake, quienes se albergan en el coliseo Jhon Eder Medina Toro. Las personas llegaron 
entre el 26 y el 28 de febrero a Riohacha y aún continúan desplazándose personas desde las comunidades de la sierra. 
En total, aproximadamente 218 familias, equivalentes a unas 680 personas, se vieron obligadas a abandonar sus hogares 
en medio de la violencia.

Tipo de emergencia Desplazamiento masivo

Fecha del evento 25 de febrero 2024

Fecha de la ERN 11 al 14 de marzo 2024 

Municipio y departamento Riohacha – La Guajira 

Pertenencia étnica Resguardo indígena y Consejo 
Comunitario

Veredas y/o comunidades afectadas Limón Carrizal, Kunshumake, 
El Carmen y Naranjal

Número de comunidades afectadas 4 

Número de familias afectadas 218

Número de personas afectadas 680

Número de Niños, Niñas,  
Adolescentes afectados/as 215

Formas de organización social
Resguardos y Cabildos indígenas, 
Consejo Comunitario. Juntas de 
Acción Comunal. 

Se cuenta con censo Sí

Presencia institucional
Secretaría de Gobierno Municipal y 
departamental, Unidad de Victimas, 
ICBF, Ministerio Público (Personería)

Organismos de cooperación 
atendiendo la emergencia

UNICEF, Cruz Roja, ACNUR, 
Malteser International, World Vision, 
Save the Children

 Riohacha

La Guajira
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IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR

       Protección:

Existen hechos victimizantes que requieran una gestión 
de casos Sin información

Hay materialización de amenazas individuales y 
colectivas Sí

Hay alto nivel de afectación psicosocial y estrés severo Sí

Hay población con doble afectación No
Existe conocimiento sobre rutas de atención de 
afectaciones en el marco del conflicto No

Se han activado rutas de atención /asistencia por el 
hecho victimizante Sí

Existen personas con necesidades de acceso a servicios 
(Salud, Medios de vida) Sí

Hallazgos y necesidades prioritarias en Protección:

•	 Se llevó a cabo una reunión con Defensoría en la que se realizó el registro de los hechos victimizantes y registro de 
víctimas.

•	 Posterior al Comité Territorial de Justicia Transicional (CTJT) realizado el 29 de febrero, se realizó la toma 
de declaración de los hechos victimizantes y el levantamiento de los censos de las comunidades indígenas y 
afrocolombianas de la Sierra Nevada de Santa Marta. Aunque se han implementado medidas para atender sus 
necesidades básicas, persisten desafíos en el acceso equitativo a la ayuda humanitaria, especialmente para las 
comunidades afrocolombianas. 

•	 La falta de claridad en las rutas de atención y la desconfianza hacia las instituciones dificultan la prevención y 
respuesta efectiva a la violencia de género.

•	 No se han reportado incidentes relacionados con artefactos explosivos, sin embargo, se han presentado lesionados 
por el fuego cruzado.

•	 Como medida de autoprotección comunitaria, se realizaron Consejos Comunitarios para la toma de decisiones 
respecto a la visibilización de su situación, así como de los eventos que se presentan en los albergues. Estos 
espacios han permitido designar roles y tareas para las actividades diarias, como la conformación de un grupo de 
vigilancia, un grupo de cocineros y cocineras, promotores de salud, entre otros; así como la planeación de espacios 
de interlocución con instituciones o con las comunidades afectadas.
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IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR        

       Alojamiento:

Hay población que en el marco de la emergencia que se 
encuentra en albergues. Sí

Hay población que en el marco de la emergencia se 
encuentra en alojamientos temporales o espacios 
adoptados para pernoctar.

Sí

Las familias afectadas cuentan con acceso a artículos 
esenciales (suficientes y apropiados) para el hogar. Sí

Hay condiciones mínimas para el alojamiento seguro  
de las personas afectadas. Sí

Hallazgos y necesidades prioritarias en Alojamiento:

•	 La institucionalidad y las organizaciones presentes en el territorio han provisto a las familias con elementos de 
albergue, tales como colchonetas, toldillos, hamacas y cobijas. Además, se han entregado utensilios de cocina, 
como ollas, platos, pocillos y menaje.

•	 Comunidad Wiwa Limón Carrizal que se encuentra alojada en la casa indígena, las personas que allí pernoctan 
se encuentran hacinadas, no cuentan con espacios adecuados para la preparación de alimentos, No cuentan con 
espacios adecuados para aulas escolares temporales, Carecen del servicio de energía eléctrica, las zonas comunes 
y áreas verdes no están adecuadas como espacios seguros y protectores para las familias.

•	 Comunidad Kunshamake que se encuentra en el coliseo Jhon Eder Medina Toro, no tiene espacios adecuados 
para la preparación de alimentos, la infraestructura existente habilitada como aula temporal no es la adecuada 
para dicha función, existen espacios que ponen en riesgo a los NN y no cuenta con elementos de seguridad para 
mujeres y niñas, el coliseo no cuenta con electricidad.

•	 Las familias Afrocolombianas, en sus redes de apoyo, enfrentan condiciones de hacinamiento. En algunos casos, se 
acondiciona un espacio dentro de la casa, ya sea un cuarto o la sala, para dormir. Sin embargo, en otros escenarios, 
se ven obligadas a improvisar refugios en los solares o patios de las viviendas donde residen. Es importante destacar 
que la mayoría de estas familias habitan en barrios considerados inseguros por la comunidad. 

•	 Las familias han hecho uso tanto de las instalaciones de la casa indígena como del coliseo, ubicando a sus miembros 
en los espacios cubiertos. Sin embargo, debido a la cantidad de personas y las altas temperaturas en Riohacha, 
varios individuos, principalmente hombres, optan por dormir fuera de estos recintos. Para ello, cuelgan sus hamacas 
en los corredores o en áreas verdes disponibles.
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IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR

       Agua, saneamiento e higiene (WASH):

Los hogares tienen acceso a agua suficiente y segura 
para uso doméstico durante la emergencia. Sin información

Las personas cuentan con acceso a instalaciones de 
eliminación de excretas limpias y funcionales en el 
marco de la emergencia.

Sí

Las personas tienen acceso regular a jabón y artículos 
esenciales para satisfacer sus necesidades de higiene. No

Se han presentado en la comunidad enfermedades 
gastrointestinales asociadas al consumo de agua o su 
uso para la preparación de alimentos.

Sí

Se realiza algún tipo de tratamiento de agua antes de 
consumirla. No

Hallazgos y necesidades prioritarias en el sector de WASH: 

•	 Las familias de las comunidades Wiwa, se abastecen de agua a través de carrotanque, en ambos espacios cuentan 
con un tanque subterráneo de con capacidad de aprox. 18m3 de agua.

•	 En la casa indígena, se han instalado dos tanques de polietileno de 5.000 litros cada uno, los cuales están ubicados 
sobre el suelo, dificultando un acceso fácil y seguro al agua almacenada. Además, se cuenta con un tanque elevado 
de 500 litros que no logra satisfacer la demanda de agua. Se ha identificado un problema de obstrucción en el 
sistema sanitario y en la conexión al alcantarillado. 

•	 La Alcaldía instalo 5 baños portátiles en la casa indígena y un carrotanque. 

•	 Las redes hidráulicas en ambos espacios no cuentan con la suficiente presión para funcionar adecuadamente, por lo 
que los aparatos como lavamanos, duchas y sanitarios no funcionan.  

•	 En el caso del coliseo, carecen de duchas y deben realizar su higiene personal en los cubículos de los sanitarios 
Cada familia cuenta con un balde de 20 L para almacenamiento de agua y gestión del agua a nivel familiar. Para las 
comunidades Afro, el acceso a agua es a través del acueducto municipal y por la compra de bolsas y botellones de 
agua para consumo, no cuenta con elementos para almacenamiento de agua.

•	 Es importante asegurar el acceso al agua de manera fácil y segura, garantizando el volumen de agua según la 
demanda de las poblaciones albergadas, mejorando los sistemas hidráulicos y sanitarios, promoviendo lugares 
seguros y adecuados para la higiene personal y realizando adecuaciones en espacios como unidades sanitarias y 
cocinas. Se identifica necesidades en el acceso a elementos de higiene personal y comunitaria. 
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IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR

        Seguridad alimentaria y Medios de Vida (SAN):

Las familias tienen disponibilidad y acceso a alimentos 
suficientes en el marco de la emergencia. No

Las familias afectadas han implementado estrategias 
de afrontamiento de consumo reducido en los últimos 
7 días

Sí

En el marco de la emergencia, las familias tienen acceso 
a una dieta diversificada de alimentos No

En el marco de la emergencia, las familias tienen acceso 
y/o mantienen sus medios de vida. No

Hay grupos vulnerables relevantes con dificultad de 
acceso a los alimentos Sí

Hallazgos y necesidades prioritarias en Seguridad Alimentaria y Medios de Vida:

•	 Desde la Alcaldía Municipal, la Secretaría Departamental y la Unidad de Víctimas se han distribuido kits 
alimentarios, que incluyen tanto alimentos perecederos como no perecederos, a las familias alojadas en la Casa 
Indígena y el coliseo Jhon Eder Medina Toro. Esta contribución apoya la modalidad de olla comunitaria que se está 
implementando en los albergues para la preparación de alimentos. Sin embargo, aún no se han podido entregar 
ayudas a las comunidades afrodescendientes que están recibiendo apoyo en sus redes.

•	 Desde el Equipo Local de Coordinación (ELC) se está articulando con las diferentes organizaciones del territorio 
para poder realizar entregas escalonadas.

•	 Las comunidades indígenas desarrollaban actividades agrícolas en sus territorios, como la siembra de batata, piña, 
café, arroz, entre otros cultivos de pan coger, y la venta de animales domésticos o ganado. Sin embargo, debido 
a la emergencia, las personas no están llevando a cabo ninguna actividad económica. Ahora, algunas mujeres 
que tejen sus mochilas y artesanías las venden en los albergues o sus alrededores. Por parte de la comunidad 
afrodescendiente, las oportunidades en el territorio de acogida son mínimas. Algunos han realizado actividades de 
carga o “coteros”, y las mujeres realizan labores de lavandería.
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IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR

       Salud física y mental :

Hay necesidad expresa de atención en salud física No
Hay necesidad expresa de atención en Salud Sexual y 
Reproductiva No

Hay situaciones en salud o complicaciones que 
comprometan la vida que se hayan generado en el marco de 
la emergencia

No

Existen casos reportados y/o documentados de DNT 
(desnutrición) aguda severa en menores de 5 años desde el 
inicio de la emergencia

Sí

Existen casos reportados y/o documentados de mortalidad 
y morbilidad materna extrema desde el inicio de la 
emergencia

No

Existen casos reportados y/o documentados de mortalidad 
y morbilidad materna extrema desde el inicio de la 
emergencia

No

Existen casos reportados y/o documentados de mortalidad 
en menores de 5 años desde el inicio de la emergencia No

Existe aumento sobre la línea basal de eventos en salud 
mental que potencialmente amenacen la vida Sí

Hallazgos y necesidades prioritarias en el sector de Salud Física y Mental:

•	 Entidad que presta el servicio de salud: Hospital, Entidad Promotora de Salud (EPS)  DUSAKAWI, Institución  
Prestadora del Servicio de Salud (IPS) MAKUSHAMA

•	 Existen afectaciones psicosociales derivadas de la situación de desplazamiento; cambios en las rutinas diarias 
laborales y cotidianas, presentan alteraciones en el sueño, preocupación constante, angustia, ansiedad y estrés por lo 
que dejaron y por la necesidad que están pasando en los lugares de acogida, no tienen paz y manifiestan dolores de 
estómago y de cabeza a causa de traumas que no han sido gestionados de desplazamientos anteriores. 

•	 Salud mental: la comunidad no cuenta con profesionales en psicología y no hay registros de intervención desde 
las EPS y IPS, las familias manifiestan bastante angustia y preocupación por lo que dejaron y por la necesidad que 
están pasando en los lugares de acogida y por traumas de desplazamientos anteriores que no ha sido gestionados 
adecuadamente.
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IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR

        Educación en Emergencia:

Acampamiento de actores armados en la escuela y/o camino 
a ella No

Fuego cruzado en torno a alrededores de la escuela Sí
Presencia de Artefactos explosivos en la escuela MAP, MSE, 
TE: alrededor y camino hacia ella. No

Riesgo de uso/utilización y vinculación de estudiantes en el 
conflicto Sí

Amenazas/Afectación a docentes Sí
Suspensión del servicio educativo de la institución o sedes 
educativas afectada durante la emergencia No

Aumento de la deserción o abandono escolar Sí
Violencias basadas en género, abuso y explotación sexual de 
niñas, niños o adolescentes No

Afectación psicosocial grave en miembros de la comunidad 
educativa Sin información

Hallazgos y necesidades prioritarias en el sector Educación en Emergencias:

•	 En los albergues de la Casa indígena y el Coliseo, se han designado áreas para el desarrollo de actividades escolares, 
pero estas carecen de las condiciones físicas adecuadas. La falta de sillas y mesas dificulta que los Niños, Niñas 
y Adolescentes (NNA) en edad escolar, puedan recibir las clases de manera cómoda y efectiva. Estos espacios 
no cuentan con adecuada protección solar, lo que expone a los NNA a los rayos directos del sol, se enfrentan a 
problemas de falta de electricidad y hacinamiento. 

•	 La dispersión de las comunidades afrodescendientes dificulta la asistencia regular. La falta de acceso a internet ha 
generado deserción en esta comunidad. 

•	 Las comunidades han habilitado espacios para la educación en modalidad multigrado desde primero hasta quinto 
de primaria. Los jóvenes que se encuentran cursando bachillerato, están tomando clases virtuales y algunos asisten 
al Institución Educativa Departamental Brisas del Mar, garantizando la continuidad del servicio.
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Datos de quien(es) proporcionan la información 

La recolección de información en esta Evaluación 
Rápida de Necesidades se realizó con la participación 
de perfiles comunitarios, institucionales, educativos 
y técnicos, integrados por hombres y mujeres. Para 
obtener más información, por favor escribir a:  
ugi@co.acfspain.org

IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES POR SECTOR

Análisis de mercados:

La emergencia ha afectado la capacidad de suministro y 
autoabastecimiento en los mercados No

En los últimos 15 días se ha notado una disminución en 
la cantidad de población que compra productos en este 
mercado

No

Los mercados pueden proporcionar suficientes 
productos básicos a tiempo para satisfacer las 
necesidades de la población

Sí

La emergencia ha generado la variación de los precios 
de los productos básicos No

Actualmente los negocios enfrentan dificultades 
para mantener su operación (abastecimiento y venta) 
producto de la emergencia

No

Se identifica alguna dificultad/barrera de los 
participantes para acceder a los mercados Sí

Hallazgos y necesidades prioritarias en el sector de 
Análisis de mercado

•	 Super Giros aproximadamente 46 puntos de los cuales para 
pagos convenios y programa se tienen 10 puntos principales 
y grandes. 

•	 Efecty Aproximadamente 10 puntos dispuestos para pagos. 
•	 Los agentes/puntos de venta/sucursales de servicios 

financieros identificados anteriormente, cuentan con el 
servicio de entrega de dinero en efectivo.

•	 Desde el evento/emergencia, no se ha tenido alguna 
dificultad para hacer dispersión o recibir flujo de efectivo de 
los puntos anteriormente enunciados.

•	 Sí existe capacidad de los PSF para atender una dispersión 
de efectivo sobre el doble de su demanda actual. 

•	 Existen barreras por parte de los participantes para acceder a 
los mercados dado que, no tienen ingresos económicos para 
comprar, ya que sus medios de vida se han visto afectados 
por la emergencia. 


